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 مقدمت

  مرررررررررررررري  رررررررررررررر ن ا تن رررررررررررررريم ع  ررررررررررررررة 
الغرررررررررررررراس مرررررررررررررري سرررررررررررررري  السياسررررررررررررررة ت د ررررررررررررررد وتو رررررررررررررر   سياسررررررررررررررات التطرررررررررررررروع الرررررررررررررر  

ن ب ا، وذلك عي طريق ت د د  ن الجمعية بالمتطوعي   .  وتو    واجبات وحقوق ك  الطافي 

 النطاق

  ذلك. 
 ت دد سي  السياسة المسؤوليات العامة لعملية التطوع والمسؤوليات الم ددة للأطااف فن

 :أنواع التطوع

 بشكل مستما.  -
ً
 تطوع دائم: أن  كون المتطوع عاملا

 تطوع مؤ ت: وسو أن  كون التطوع إما:  -

  ات زمنية ة زمنية م ددة أو لفي   .متقطعة حسب ال اجةلفي 
 ن فقط أو لجملة فعاليات م ددة  .لنشاط م دد ومعي 

 أساليب التطوع:

 .التطوع المستما: كامل الو ت ال وم   -
ن الجمعية والمتطوع - : جزء مي الو ت حسب الاتفاق بي   

 .التطوع الجزئ 
ن الجمعية والمتطوع.  - وط المتفق عل  ا بي  وط: حسب الشر  التطوع المشر

 

 :حقوق المتطوع

 ت ق ق أسداف الجمعية  
 فن
ً
ام وثقة و فافية، وأن ج ود  تساسم فعليا  .التعامل معه باحي 

  ورية  عه بطريقة م نية ووا  ة على مناخ الجمعية وتن يمات ا والمعلومات الضن
ّ
 للقيام بم امه. اط

  .مساعدته على إبااز  دراته ومواسبه 

 العمل، والعمل على توظيف طا اته و دراته ل  
  ستفادة من ا ب كير  در. إدماجه فن

 تقد م التوجيه والتدريب للمتطوع ل تمكي مي القيام بالم ام المنوطة به بكفاءة وفاعلية. 
  رروفات لازمرررة ل سررر ي  ا عمرررا   عرررلى سررر يل الم رررا  لا ترررب مررري مضر

ام بررر ل حقررروق ماليرررة سررروا مرررا يي  ن عررردم الالررري 

ية  ".  ال ض " تياكا سفا أو مضوفات نير

 



  
 

 

 :واجباث المتطوع

  .ت ددسا الجمعية  
ن واللوائ  ال   ام بالقواني  ن

 الالي 

  .ب وزته، وموارد الجمعية  
  الجمعية، وا دوات العمل ال  

 الم اف ة على سرية المعلومات فن

  .والعمل  مي فريق واحد ،  التعاون والمبادرة والاستعداد للعمل التطوع 

  ام ب خ  يات الم نة ن ام بالعمل التطوع  كالالي 
ن  .والتعامل مع ا بم ابة العمل الاسم  لهالالي 

  .ا نشطة والفعاليات التطوعية  
 المشاركة فن

  .حسي التعامل مع الآخريي 

  .عدم المطالبة ب ل مست قات مالية ن يجة ا عما  التطوعية 

 الجمعية  
ن فن  .القيام بالعمل المنوط به على أكمل وجه، وتقبل توج  ات المسؤولي 

 فعة  خصية أو أسداف أخاا. لا يستغل مو عه لت ق ق من 

 

 المسؤولياث

تطبرررررق سررررري  السياسرررررة  رررررمي أنشرررررطة الجمعيرررررة وعرررررلى جم رررررع ا فرررررااد الرررررييي يتولرررررون عمليرررررة التطررررروع التق يرررررد بمرررررا ورد 

  عمليررررررررة التطرررررررروع عررررررررلى تو  ررررررررع مدونررررررررة القواعررررررررد ا خ  يررررررررة والسررررررررلو   ف  رررررررا. 
سررررررررتخدمون فن ويشررررررررجع أول ررررررررك الررررررررييي يع

 .  
 الم  ن

  غير السعوديين لتطوع لمعايير والضوابط ا

 وهي كالتالي :  الأنشطة السياحية التي يمكن لغير السعوديين التطوع بها .1

  جمة الفورية  الي 

   تاجمة المطبوعات 

  القيادة لوسائل النقل 

  تقد م الخدمات اللوجس ية والمساندة 

   الضيافة 

 يل والت ميل ن  التين

  الن افة 

 

 

 



  

 

ابط والمعايير  .2  وفق مايلي : الضو

 المتطوع: ومعايير  حقوق  - أ

  رة مرري سرركان المملمررة العرهيررة السررعود ة مررالم  منعرره عجررز أو ر يترراا العمررل التطرروع  لمرري تجرراوز سرري ال امنررة عشر
 : ، وي ق ل م على وجه الخصوص ما  لى    أو مانع ن ام 

 حكم  ضائ 

 لبررررات التقررررد م عررررلى كافررررة الفرررراص التطوعيررررة المتاحررررة لرررردا الج ررررات المسررررتفيدة مررررا دامررررت تترررروفا فرررر  م المتط
 الخاصة بالفاص التطوعية. 

  .الإ عار بوصو  طلبات الانضمام للفاص التطوعية والاد عل  م بقبو  أو رفض طلبات م 

  وتتضررمي ،   سرر تطوع مع ررا واليات ررا وصجااءات ررا الخاصررة برر دارة العمررل التطرروع 
التعريررف بالج ررة المسررتفيدة الرر  

ن عررلى وجرره الخصرروص اليررة المخالفررات والجررزاءات واليررة  الشرركاوا والت لمررات، واليررة تعررويض وعرر ن المصررابي 
 بسبب تنفيي الاعما  التطوعية والية إن اء العمل التطوع  لدي ا. 

  اف والردعم المخصر  ل را وا  رخاص الرييي سريكونون التعريف بتفاصيل تنفيي الفراص التطوعيرة واليرة الإسرر
 على اتصا  ب م أثناء تنفيي الفاص التطوعية. 

  ارد ال زمررة  داء الفرراص التطوعيررة حسررب طبيعررة كررل فاصررة ، واحتياجات ررا، م ررل: ا ج رررزة ال صررو  عررلى المررو
  الفررراص التطوعيرررة المعلنرررة مررري الج رررات 

وا دوات والم برررس والسررركي والإعا رررة والمواصررر ت، وفرررق مرررا يررراد فن
 المستفيدة. 

 ت تران إى  
تردريب بالمسرتوا المطلرو ،  التدريب على الم ارات والمعرارف ال زمرة  داء فاصر م التطوعيرة الر  

  ت ددسا الج ات المستفيدة. 
، عير أ كا  ووسائل التدريب الم ئمة والمتاحة وال    بناءً على الاحتيان التدري ر 

  ررف أثنررراء تنفيررري الفررراص التطوعيرررة  للت كرررد مررري أداء الم رررام وا دوار بالشررركل المطلرررو  خررر   الو رررت ر تررروفي  مشر
  
  د تواج  م. الم دد ل ا وتيليل الصعوهات ال  

  ن الشخصررررية وعرررردم تررررداول ا مررررع أل طرررراف ثالرررر  دون علم ررررم باسرررر  ناء ال فرررالى عررررلى سريررررة بيانررررات المتطرررروعي 
افية، وعدم استخدام ا  ل غاس اخا غي  اليل جمعت له.   الوزارة، واللجنة والماكز والج ات الإسرر

  الفاص التطوعية  
. ال صو  على التق يم والتغي ة الااجعة حو  أدائ م فن ن حات التطويا والت سي 

 ومقي 

  رروفات ترررم تكلررريف م ب رررا أثنررراء أداء فاصررر م التطوعيرررة بعرررد ال صرررو  عرررلى موافقرررة الج رررة التعرررويض عررري أل مضر
 المستفيدة بالضف وفقا لآلية التعويض الداخلية للج ة المستفيدة

   
ة تتضمي مسم الفاصرة التطوعيرة المنجرزة ونطا  را الرزم ن وسراعات ا ووصرف  ال صو  على   ادة تطوع وخير

ة المك سررربة، إ رررافة إى ال صرررو  عرررلى سرررجل با عمررا  التطوعيرررة المنجرررزة عرررير المنصرررة الوطنيرررة للعمرررل  الخررير
 .  التطوع 

  .توفي  ب  ة امنة لممارسة ا عما  التطوعية 

  أو خ   ذسابره إى عملره التطروع  وعودتره  -إذا أصيب  -الع ن ، منره، أثناء التدريب أو ممارسة العمل التطوع 
 حسب الن ام والآلية المعمو  به لدا الج ة المستفيدة وهما يتوافق مع أن مة وتوج  ات الج ات المعنية. 

ابط التزامات  - ب  المتطوع:وضو

  والموافقرررة عرررلى م  ررراق تنفيررري ،   المنصرررة الوطنيرررة للعمرررل التطررروع 
م المتطررروع بقبرررو  الفاصرررة التطوعيرررة فن ن  لررري 

  الفاص التطوعية -الفاصة التطوعية 
ن
  تتطلرب ذلرك  ف

 برل تنفيري العمرل التطروع  ويلزمره أثنراء التنفيري مرا  -ال  
 :   لى 

  للعمررررل التطرررروع  وا ن مررررة والتعليمررررات والضرررروابط  
ام بررررالقيم الإسرررر مية والمجتمعيررررة والم  رررراق ا خرررر ف  ن الالرررري 

  
 الخاصة بالج ة المستفيدة وفقا لما ورد فن

  اسة وفق مقتضيات العمل التطوع  ومبادئه وأسدافه. إنجاز العمل التطوع  المكلف به ب تقان وأمانة ونز 



  

 

  .الم اف ة على الع د المستلمة وصعادت ا بعد انت اء العمل التطوع  إى الج ة المستفيدة 

  ام بتق ررريم ر رررا  عررري الفاصرررة التطوعيرررة بعرررد إتمامررره للعمرررل التطررروع  مررري خررر   المنصرررة الوطنيرررة للعمرررل
ن الالررري 

  عم
 .مالتق يلية التطوع  ومااعاة المصدا ية فن

  القطاع ال كوم  عي  ألا  
 ساعة   ريا.  561تزيد الساعات التطوعية للموظف فن

  ال فرررالى عرررلى سريرررة المعلومرررات ذات الخصوصرررية المتعلقرررة بالج رررة المسرررتفيدة أو الفاصرررة التطوعيرررة وهيانرررات
 .  المستفيديي، وعدم إفشاءسا  ل طاف ثال  أثناء أو بعد انت اء العمل التطوع 

  عررري أل تضرررار  للمصرررال   رررد ينشررر  مرررري عملررره التطررروع   برررل المشررراركة فيررره، أو مررر   ظ ررررا الإفصررراا 
ن للمعن ررري 
 تضار  للمصال . 

  التقيرد بجم رع تعليمرات ووسرائل ا مرري السر مة عنرد تنفيري الفرراص التطوعيرة، وخاصرة ذات الطبيعرة الميدانيررة
  تتطلب رعا ة خاصة. 

 والإفصاا عي ال الة الص ية للمتطوع ال  

  أل وسرررررريلة إع ميرررررة أو وسررررررائل عررررردم الإ  
رررر  ل معلومررررررة تخررررر  الج ررررررة المسرررررتفيدة فن ر ررررريرررر  أو النشر دلاء أو التضر
 التواصل الاجتماع  دون ال صو  على إذن خط  مي الج ة المستفيدة. 

  رررر أو باسررررم الج ررررة عررررات أو اسررررت م ا برررر ل  رررركل مرررري ا  رررركا  سررررواء بشرررركل  خ   عرررردم جمررررع ا مرررروا  أو التير
 المستفيدة. 

 


