
 

 الميثاق الأخلاقي للعاملين في القطاع الخيري مبادئ وسلوكيات

 مقدمة
 
 أخلاه٤بد رجٞأد ُٝزا ٝاُشه٢؛ اُزوذّ ٓظبٛش ٖٝٓ اُ٘جبح، سًبئض أدذ ملاالأخ ثٌٔبسّ اُزٔغي ٣ؼذ

 أُذ٤ِخ ث٤ئز٘ب ٝك٢ ثبُذ٣ٞ٤خ، أُلؼٔخ ٝاُوطبػبد اُذٍٝ ٖٓ ًض٤ش أدث٤بد ك٢ ٝاعؼخ ٓغبدخ اُؼَٔ
 ٖٓ أ٠ُٝ اُخ٤ش١ اُوطبع ك٢ ٝاُؼبِٕٓٞ .ٓؼٜب اُزبّ ٝاٗغجبٜٓب صوبكز٘ب ٖٓ لاٗجضبهٜب أ٤ٔٛزٜب رؼظْ
 ٝأػظْ ٝاروبٗب ، ػطبءً  أًضش ٝرجؼِْٜ ثْٜ، رشرو٢ ار عًِٞٚ، ك٢ ٣ٝزٔضِٜب الأخلاه٤بد ُٜزٙ ٣ٔزضَ

، ثٜبء أؽذ ٣ٝجؼِٜب اُخ٤ش١، ُِؼَٔ اُجبٛشح اُقٞسح ٣جشص ٓٔب ٝادزغبثب ، اخلافب ً  ٣ٝض٣َ ٝٗوبء 
 أٌُِٔخً إٔ ػ٠ِ ر٘ـ 0202 اُغؼٞد٣خ اُؼشث٤خ أٌُِٔخ سإ٣خ إٔ ٝد٤ش .ػبسك ؿجؼ أ١ ػٜ٘ب

 د١ٞ٤ ٓجزٔغ( أٌُِٔخ ٓجزٔغ ٝإٔ) ٝالإعلا٢ٓ اُؼشث٢ ٝاُؼٔن أُغ٤ِٖٔ، هجِخ اُغؼٞد٣خ، اُؼشث٤خ
 ك٢ أُ٘ظٔبد أثٞاة ٝرؾشع اُضبُش اُوطبع ك٢ أُؾبسًخ ػ٠ِ أُٞاه٤ٖ٘ ٝرذلض ، ساعخخ ه٤ٔٚ

 أخلاه٢ ٤ٓضبم ث٘بء ا٠ُ اُذبجخ ثشصد كوذ أُزطٞػ٤ٖ، ٖٓ مخٔخ أػذاد لاعزوطبة اُوطبع
 ك٢ ٝا٤ُٜ٘ٔخ الأخلاه٤خ أُٔبسعبد أكنَ ػ٠ِ ٣ٝذُّْٜ عًِْٜٞ، ٣ٞجّٚ اُخ٤ش١؛ اُوطبع ك٢ ُِؼب٤ِٖٓ
 .اُ٘ج٤َ الإٗغب٢ٗ هطبػْٜ

 التعريفات
 :يلي ما الميثاق هذا في وردت أينما التالية بالمصطلحات يقصد

 اُخ٤ش١، اُوطبع ك٢ًاُؼب٤ِٖٓ ُضوبكخ أُٞجٜخ أُذٞس٣خ ٝأُجبدة اُو٤ْ: الأخلالي الميثاق 
 .عًِْٜٞ ك٢ ٝأُئصشح

 اُج٘غ٤ٖ، ٖٓ اُخ٤ش١ اُوطبع ك٢ ٣ؼَٔ ٖٓ ًَ: العاملون  ًٕ ًٝأجٞسْٛ ٓشاًضًْٛرلبٝرذًَ  ٝا

عًأُٞظق رُي ك٢ ٣ٝزغبٟٝ أػٔبُْٜ، ٝهج٤ؼخ ّٞ  .ٝأُزط

 أٝ ،اُٞهذًأٝ اُجٜذ، أٝ ثبُٔبٍ، ٣ٌٕٝٞ اُ٘بط، ٗلغ ٣غزٜذف ػَٔ أ١: الخيري العمل 
 اُوطبع – اُضبُش اُوطبعًاُخ٤ش١ اُوطبع: (أد٤بٗب ً ٣غ٠ٔ ٝهذ سثذ٤خ، ؿب٣بد ُٚ ٤ُٝظ اُلٌش،
 .)اُشثذ٢ ؿ٤ش

 الأ٤ِٛخ اُجٔؼ٤بد :ٓضَ اُخ٤ش١ ُِوطبع ر٘ز٢ٔ جٔؼ٤خ أٝ ٓئعغخ أٝ ٝهق أ١: المنظمة 
 – أُبٗذخ ٝا٤ٌُبٗبد أُئعغبد  – اُخ٤ش٣خ اُجٔؼ٤بد – اُخ٤ش٣خ أُئعغبد – اُخ٤ش٣خ

 )اُشثذ٤خًؿ٤ش أُئعغبد – اُٞهل٤خ أُئعغبد

 ثٜٔب ٣زؤصش أٝ اُخ٤ش١ اُؼَٔ أٝ أُ٘ظٔخ ػ٠ِ ٣ئصش ٖٓ ًَ: العلالة أصحاب. 

 ُخذٓزٚ أُ٘ظٔخ أٗؾئذ اُز١: المستفيد. 

 ٓغ٤ٔبرًْٜفلااخز ػ٠ِ ٓ٘ظٔخ أٝ اداس٣خ ٝدذح ًَ ك٢ الأػ٠ِ أُغئٍٝ: الرئيس 
 .اُٞظ٤ل٤خ

 الميثاق ب هداف
 اُخ٤ش١ اُؼَٔ ك٢ ا٤ُٜ٘ٔخ ُِٔٔبسعبد الأخلاه٤خ ٝأُجبدة الأعظ رذذ٣ذ. 
 ٚاُخ٤ش١ اُوطبع ك٢ اُؼب٤ِٖٓ عِٞى رٞج٤. 
 رطج٤وٚ ػ٠ًِٝاُزؼبٕٝ اُو٣ْٞ، ثبُخِن ُلاُزضاّ اُخ٤ش١ اُوطبع ك٢ اُؼب٤ِٖٓ رذل٤ض. 



 

 ػذاٛبًٓب رقذ٤خ أٝ ٝرذغ٤ٖ اُخ٤ش١، اُوطبع ك٢ الإ٣جبث٤خ أُٔبسعبد رؼض٣ض. 
 أُ٘ظٔبد صوبكخ ك٢ الأخلام دنٞس رشع٤خ. 

 

 الميثاق بني عليها والركائز التي ال سس
 ثبُؾش٣ؼخ ٝالاُزضاّ عجذبٗٚ، ثبلله الإ٣ٔبٕ ٖٓ ر٘طِن ٝسًبئض أعظ ػ٠ِ ا٤ُٔضبم ٓٞاد ث٤٘ذ
 ٝاُؼ٤ِٔخ، ٝأُزبٗخ، الأفبُخ، ك٤ٜب ٝسٝػ٢ اُشع٤ٔخ، الأٗظٔخ ٝادزشاّ ا٤ٌُِخ، ٝٓوبفذٛب ٤ٓخلاالإع
 .ٝاُوجٍٞ ٝاُٞاهؼ٤خ، أُقذاه٤خ، ٖٓ دسجخ أػ٠ِ ثِٞؽ ؽؤٜٗب ٖٓ عٔبد ٢ٛٝ

 :هي باسمة، وركائز راسخة، أسس من الميثاق انطلك وعليه

 ٝعِْ ػ٤ًِٚالله ف٠ِ سعُٞٚ ٝع٘خ الله ًزبة ٖٓ اُؾشػ٤خ اُ٘قٞؿ ا٠ُ الاعز٘بد 
 .اُقذ٤ذخ

 اُغؼٞد٣خًاُؼشث٤خ أٌُِٔخ ك٢ الأ٤ِٛخ ثبُجٔؼ٤بد اُخبفخ ٝاُِٞائخ الأٗظٔخ ٓشاػبح. 

 اُجٔؼ٤بد ك٢ اُذًٞٔخ ٝد٤َُ اُؼَٔ، أخلاه٤بد ُوٞاػذ الاعزشؽبد١ اُذ٤َُ ٖٓ الإكبدح 
 الأ٤ِٛخ

 َُٜ٘0( أُٔبسعبدًأكنَ ػ٠ِ علاٝالاه ٝاُذ٤ُٝخ، ٝالإه٤ٔ٤ِخ أُذ٤ِخ اُزجبسة ٖٓ ا 
 ٝٓجبُظ ه٤بداد،  ٖٓ ٓغز٣ٞبرْٜ ثٌبكخ اُخ٤ش١ اُؼَٔ ك٢ اُؼلاهخ أفذبة ادز٤بجبد رِج٤خ 

 ٝٓغزل٤ذ٣ٖ ٝػب٤ِٖٓ، ر٘ل٤ز٣خ، ٝاداساد اداسح،

 فوائد الالتزام بالميثاق
 اُزطٞع، صوبكخ ؿشط ػ٠ِ ر٘ـ اُز٢ 0202 اُغؼٞد٣خ اُؼشث٤خ أٌُِٔخ سإ٣خ رذو٤ن ك٢ ٣غْٜ

َ ُّٔ  اُشثذ٢، ؿ٤ش ُِوطبع الاجزٔبػ٢ الأصش ٝرؼظ٤ْ ٝٓجزٔؼبر٘ب، ٝأػٔبُ٘ب د٤بر٘ب ك٢ أُغئ٤ُٝخ ٝرذ
 اُشاؿج٤ٖ ٖٓ ػذد لأًجش اُجبة ٝكزخ اُشاعخخ، ه٤ٔٚ ٖٓ أُ٘جضوخ أُجزٔغ د٣ٞ٤خ سكغ ا٠ُ امبكخ

 .ثبُزطٞع
 ك٢ ٝأُؾبسًخ ٝأُغبءُخ، ٝاُؾلبك٤خ أُغئ٤ُٝخ ػ٠ِ رغز٘ذ اُز٢ اُذًٞٔخ ٓجبدة ٣ؼضص .1

 .اُؼب٤ِٖٓ ث٤ٖ ٓؾزشى ٝرؼبٕٝ رار٢ ٓ٘طِن ٖٓ اُوشاساد ارخبر
 .اُخ٤ش١ ٝاُؼَٔ ٝأُغزل٤ذ أُ٘ظٔخ ر٘لغ اُز٢ الإ٣جبث٤خ أُٔبسعبد ٖٓ ٣ض٣ذ .2
 .ؿ٤شٛٔب أٝ أُب٢ُ أٝ الإداس١ ُِلغبد ثبث ب رلزخ هذ اُز٢ اُغِج٤خ أُٔبسعبد ٖٓ ٣َذُذًّ .3
 .أُ٘ظٔخ فبُخ ك٢ رقت ثذ٤ش ٝرٞج٤ٜٜب اُوشاساد مجو ٖٓ ٣ض٣ذ .4
 .ٝالإجشاءاد أُؼب٤٣ش ٝامذخ أخلاه٤خ ػَٔ ث٤ئخ ٢ٔ٘٣ .5
 .اُؼلاهخ أفذبة ػ٘ذ ٌٝٓبٗزٜب أُ٘ظٔخ عٔؼخ ٣ذ٢ٔ .6
 .رٝارْٜ رو٣ْٞ ػ٠ِ اُؼب٤ِٖٓ ٣ؼ٤ٖ .7
 .ا٤ُٜ٘ٔخ أُٔبسعبد أكنَ ا٠ُ ٣ئد١ .8
 .ٝخبسجٚ اُخ٤ش١ اُوطبع داخَ ُلادززاء هبثلا ً ٗٔٞرجب ً ٣وذّ .9

 .ك٤ٚ ٝاُؼب٤ِٖٓ اُخ٤ش١ ثبُؼَٔ أُجزٔغ صوخ ٖٓ ٣شكغ .11
 اُذلاُخ، ٝامذخ ًِٝٔبرٚ سؽ٤وخ، ٓخزقشح ػجبسارٚ رٌٕٞ إٔ ا٤ُٔضبم ف٤بؿخ ك٢ دشف٘ب ٝهذ

 دلاأُذخ ك٢ ٝسد ٓب أْٛ ػ٠ِ ٣ؾزَٔ ٝإٔ ٓز٘بؿٔخ، ٓزٞاكوخ ٝٓلب٤ٛٔٚ ٝٓؼب٤ٗٚ أُؼ٠٘، ٝٓلٜٞٓخ
 .ِْٜٓ د٢ ٝثؤعِٞة فلخ، أٝ كئخ ا٠ُ ٣٘قشف لا ػبّ خطبة ػجش الأعظ، ك٢ ا٤ُٜب أُؾبس

 



 

 المبادئ العامة للميثاق
 أػٔبُٚ، ج٤ٔغ ػ٠ِ دبًٔخ ٝجؼِٜب صٞاثز٘ب، ٖٓ أُ٘طِوخ ٝاُشًبئض الأعظ ػ٠ِ اُذساعخ كش٣ن اػزٔذ

 اُؼلاهخ، أفذبة آساء ٝاعزطلاع اُجذش، ٝٗزبئج أُغخ، أػٔبٍ ُٚ رٞفِذ ٓب اُلش٣ن جٔغ صْ
 صٔب٤ٗخ ا٠ُ روٞد ٓجزٔؼخ دلاأُذخ ٛزٙ إٔ ٝٝجذ اُزش٤ًض، ٝجِغبد اُؼَٔ ٝسػ ٖٓ ػذدا ً ٝػوذ
 :٢ٛ اُضٔب٤ٗخ ٝأُجبدة كشػ٤خ، ه٤ٔب ٓجذأ ًَ ٣ٝزنٖٔ ا٤ُٔضبم، ػ٤ِٜب ٣ٜ٘ل سئ٤غخ، ٓجبدة

 ٣جؼش ٓٔب أُجزٔغ، ر٤ٔ٘خ ك٢ ٝالإعٜبّ اُٞهٖ خذٓخ صْ ثبُؼَٔ، لله اُزوشة: صالإخلا .1
 .ٝاروبٕ ثبثذاع اُؼَٔ ٗذٞ ٓزجذدح هبهخ اُ٘لظ ك٢

 ٣ٔزٖ ٓٔب اُؼَٔ، ػٖ اُؾخق٤خ أُقِذخ ٝكقَ الإٗغبٕ، ٣ؾ٤ٖ ٓٔب اُذزس: النزاهة .2
 .أُجزٔغ ٝث٤ٖ ث٤٘ٚ ٝك٤ٔب اُخ٤ش١ اُؼَٔ داخَ اُضوخ

 .ٝاُلؼَ اُوٍٞ ك٢ ٝاُزٞاصٕ ٝالاٗقبف ٝاُزلشهخ، اُزج٢٘ ٝٓ٘غ اُذوٞم، دلع: العدالة .3
 اُزبّ اُزضآٚ ٓغ ٝرجؼبرٜب، أػٔبٍ ٖٓ ػ٤ِٚ ٣جت ثٔب ٗلغٚ أُشء اُضاّ: المسؤولية .4

 .ٝا٤ُٜ٘ٔخ ٝالاجزٔبػ٤خ، ٝاُٞه٤٘خ، اُذ٤٘٣خ، ٓغئ٤ُٝبرٚ ٣ئد١ ٢ً ثبلأٗظٔخ؛
 ٓغ الاعزطبػخ، هذس u1602 اُذهخ ٓغز٣ٞبد ثؤػ٠ِ ٝأُٜبّ الأػٔبٍ أداء: الإتمان .5

 .اُؼ٤ِٔخ ٝاٌُلبءح ا٤ُٜ٘ٔخ الأفٍٞ ٓشاػبح
 ٝرٞه٤ش اُنؼ٤ق سدٔخ ٓغ الأهشاف، ج٤ٔغ ٝروذ٣ش ٓ٘بصُْٜ، اُ٘بط اٗضاٍ: الاحترام .6

 .أُشػ٤خ ٝالأٗظٔخ ثبُؼَٔ اخبٍ دٕٝ اُو١ٞ
 ٗلغ أجَ ٖٓ اُزنذ٤خ ك٢ ٝاُزلب٢ٗ ٝأُجزٔغ، ُِلشد اُز٣ٞٔ٘خ اُشإ٣خ رذو٤ن: العطاء .7

 .أُغزل٤ذ
 ٣٘جض إٔ اُؼبَٓ ٣غزط٤غ لا د٤ش اُؼٕٞ؛ ٝرجبدٍ ٝرٌبِٜٓب اُجٜٞد رنبكش: التعاون .8

 أُجبدة، ٛزٙ ٖٓ ا٤ُٔضبم ٗقٞؿ اٗجضوذ ٝهذ .ا٥خش٣ٖ ٓغ اُزؼبٕٝ دٕٝ ٜٓبٓٚ
 .كشػ٤خ ه٤ْ ٖٓ رزنًٔ٘ٚٝػٔب ػٜ٘ب ٓؼجشح ٝجبءد

 مواد الميثاق
 :أساسية أخلاق: الأول الفصل

 .ٝػٔلا ً هٞلا ً اُو٣ْٞ أُٜ٘ج ٝارجبع الإعلا٤ٓخ، ثبُؾش٣ؼخ الاُزضاّ .1
 .ثٜب ٝاُزو٤ذ اُغؼٞد٣خ اُؼشث٤خ أٌُِٔخ أٗظٔخ ادزشاّ .2
 .ٝسدٔزْٜ اُخِن ٝٓقِذخ اُخبُن سمب ػٖ ػَٔ ًَ ك٢ اُجذش .3
 .ٝاُؼِٖ اُغش ك٢ الله ٝٓشاهجخ اُخ٤ش، ػَٔ ٤ٗخ ادزغبة .4
 .أُجزٔغًر٤ٔ٘خ ك٢ ٓؼْٜ ٝأُؾبسًخ اُخ٤ش١ اُوطبع ك٢ اُؼب٤ِٖٓ ٓغ اُزٌبَٓ .5
 .أُجزٔغ ك٢ ٝاُج٘غ٤بد اُلئبد ُج٤ٔغ الاجزٔبػ٢ اُز٘ٞع روجَ .6
 اُلشح ٓغ مشس، ٝدٝٗٔبًأُغزطبع هذس ُِؼَٔ أُقبدجخ ٝأُؾوّخ أُغئ٤ُٝخ، أٓبٗخ رذَٔ .7

 .اُخ٤ش ثؼَٔ
 .اُؼَٔ خ٤ش٣خ ٣جشح ػٔب ٝاُجؼذ عٔؼزٜب، ػ٠ِ ٝاُذلبظ ُِٔ٘ظٔخ، اُٞلاء .8
 .لأفذبثٚ اُز٤ٔضًٗغجخ ٓغ ٝأُ٘ظٔخ، اُؼب٤ِٖٓ ث٤ٖ ٓؾزشًخ أٜٗب ػ٠ِ ُِ٘جبدبد اُ٘ظش .9

 .اُخ٤ش١ اُوطبع ك٢ ُِؼب٤ِٖٓ اُذغ٘خ اُوذٝح روذ٣ْ .11
 .ٝسدٔزٜبًًبكخ الله ٓخِٞهبد ا٠ُ ٝالإدغبٕ ٌٝٓٞٗبرٜب، اُج٤ئخ ػ٠ِ أُذبكظخ .11

 



 

 .ٝاُخلاف ُلاٗوغبّ عجت أ١ ٖٓ اُزذشص .12
 .ٝأُغزل٤ذ٣ٖ ٝأُ٘ظٔخ اُضٓلاء ث٤بٗبد خقٞف٤خ ػ٠ِ أُذبكظخ .13
 .اُ٘لظ ُقبُخ رج٤٤شٛب أٝ اُؾخق٤خ أُقبُخ رجبدٍ ػٖ الاثزؼبد .14
 .اُذذ٣ضخ ٝاُٞعبئَ ٝاُزطج٤وبد اُزو٤٘خ اعزخذاّ ك٢ الأٓبٗخ .15
 .عجذب٣ًٚٗشم٤ٚ ٓب ٝرذق٤َ ٝاُغذاد اُزٞك٤ن ثطِت الله ا٠ُ الاُزجبء فذم .16
 :المهنية بالجوانب المرتبطة الأخلاليات: الثاني الفصل

 .أُ٘ظٔخ ٖٓ أُؼزٔذح ٝاُؼوٞد ٝالأٗظٔخ اُِٞائخ ادزشاّ .1
 .ٟثؤٓٞسًأخش ؽـِٚ دٕٝ خلاُٚ ا٤ُٚ أًُِٞخ الأػٔبٍ ٝر٘ل٤ز اُؼَٔ ثٞهذ اُزو٤ذ .2
 .ُِؼَٔ ا٤ُٜ٘ٔخ ٝالأفٍٞ ثبُوٞاػذ الاُزضاّ .3
 .الأًَٔ اُٞجٚ ػ٠ِ الأػٔبٍ ُز٘ل٤ز ٝأُٜبساد أُؼبسف رغخ٤ش .4
 .اُؼَٔ ٓجبٍ ك٢ًجذ٣ذ ٛٞ ٓب ًَ ػ٠ِ علاٝالاه ٝأُؼبسف أُٜبساد رط٣ٞش ك٢ اُجذ٣خ .5
 ٓ٘ظٔخ أ١ ٓغ أًٝأُ٘ظٔخ، ٝث٤ٖ ث٤٘ٚ ٝأُزطِجبد ٝالارلبهبد ٝأُٞاص٤ن ثبُؼوٞد الاُزضاّ .6

 .ٓغئ٤ُٝزٜبًٝرذَٔ اُخذٓخ روذ٣ْ أٝ اُزؼبٕٝ أٝ اُزؼبهذ أص٘بء أخشٟ
 .فذ٤ذخ ؿ٤ش رٜٔخ أٝ جبئش ٗوذ لأ١ رزؼشك د٤ٖ أُ٘ظٔخ ػٖ ثٔٞمٞػ٤خ اُذكبع .7
 ٝروذ٣ًْفلاد٤برٚ، دغت اُؼوجبد ٝرز٤َُ الأداء، ك٢ ٝأُشٝٗخ الإجشاءاد، ر٤غ٤ش .8

 .اُوشاس لأفذبة دُٜٞب أُوزشدبد
 .اُؼلاهخًٝأفذبة أُغزل٤ذ٣ٖ سمب ٝه٤بط ٝرط٣ٞشٛب اُخذٓخ ٓغزٟٞ رذغ٤ٖ .9

 .اُزط٣ٞش٣خ ٝأُوزشدبد الأكٌبس هشح ا٠ُ أُجبدسح .11
 .اُخذٓبدًروذ٣ْ ػ٘ذ أٝ اُزٞظ٤ق ك٢ اُلئ٣ٞخ أٝ اُؼ٘قش٣خ اُزلشهخ رذبؽ٢ .11
 .رن٤َِ أٝ رنخ٤ْ دٕٝ اُزوبس٣ش اػذاد ك٢ اُقذم .12
 .ا٥خش٣ٖ آساء روجَ ٓغ ا٥ساء ٝاثذاء اُوشاساد ف٘غ ك٢ أُؾبسًخ .13
 .أخشٟ ٓ٘ظٔخ ٝأ١ أُ٘ظٔخ ث٤ٖ ٝاُزٌبَٓ اُؾشاًخ روذ٣ش .14
 .أُؼشكخًٝٗوَ اُضب٢ٗ، اُقق ُزؤ٤َٛ أُ٘ظٔخ ك٢ ٝاعزذآزٜب اُخجشح رٞه٤ٖ .15
 ث٤ًٖالإ٣جبث٤خ اُؼلاهبد ٣ٝؼضص أُ٘ظٔخ، أٛذاف ٣ذون ثٔب اُلؼبٍ اُزٞافَ .16

 .اُؼلاهخ أفذبة
 .ٝأُغزل٤ذ أُ٘ظٔخ ُخذٓخ اُذذ٣ضخ ٝاُٞعبئَ اُزو٤٘بد ٖٓ الإكبدح .17
 .ٓخبهش أ١ أُ٘ظٔخ ٝرج٤٘ت ٝاُغلآخ ُلأٖٓ الأ٣ُٞٝخ ٓ٘خ .18
 .خبفخ ٓقِذخ ػ٠ِ اُذقٍٞ أٝ رن٤َِ أٝ خذاع أ١ ػٖ اُز٘ضٙ .19
 :المالية بالجوانب المرتبطة الأخلاليات: الثالث الفصل

1. َ ّٔ  .ٝاٗنجبه ثؤٓبٗخ ػ٤٘٤خ أٝ ٓب٤ُخ ػٜذ أ١ ٓغئ٤ُٝخ رذ
 ٖٓ ٝف٤بٗزٜبًٝاُخبفخ، اُؼبٓخ ٝٓٞاسدٛب ٝٓٔزٌِبرٜب أُ٘ظٔخ أفٍٞ ػ٠ِ اُذلبظ .2

 .اُزلش٣و
  .ٗظب٤ٓب ًًأٝ أ٤٘ٓب ً ٓؾجٞٛخ ٓب٤ُخ دلآؼبٓ أ١ ٖٓ ٝاُذزس أُب٢ُ اُزذث٤ش ادغبٕ .3
 .ٝامذخًٓؼ٤بس٣خ ٤ٜ٘ٓخ ثطش٣وخ ٣ؾٌَ ٓب ُزٞم٤خ أٝ اُزٓخ ُزجشئخ أُغبءُخ روجَّ .4
 أُزجشع ٖٓ هِجذًارا ٓٞصوخ ٗظب٤ٓخ ثطش٣وخ أُب٤ُخ ٝاُج٤بٗبد أُؼِٞٓبد ػٖ الإكقبح .5

 .أُؼ٤٘خ اُذ٤ٌٓٞخ الإداسح ٖٓ أٝ ٣خقٚ ك٤ٔب
٠ّٔ أ١ رذذ اُٞظ٤ل٢ ثٔٞهؼٚ أُشرجطخ اُٜجبد أٝ اُٜذا٣ب سكل .6  .ٓغٞؽًأٝ ٓغ
 .اُظٖ اعبءح ٖٓ ٣ٔ٘غ ٓب ٝث٤بٕ اُش٣جخ، ٓٞاهٖ ػٖ اُزٞسّع .7



 

 ٓغ أُزٞاكوخًٝسؿجبرْٜ أُزجشػ٤ٖ ؽشٝه دغت ثٜب أُزجشع أُب٤ُخ أُجبُؾ فشف .8
 .الأٗظٔخ

 .ٌُٔبكذزٜب ٝاُغؼ٢ اُشؽٞح سكل .9
 .الأٓٞاًٍؿغ٤َ أٝ أُب٢ُ اُلغبد أؽٌبٍ ٖٓ ؽٌَ أ١ ك٢ اُزٞسه ػٖ الاثزؼبد .11
 .ٝاُؼب٤ًِٖٓأُ٘ظٔخ دوٞم رذلع اُز٢ أُب٤ُخ ٝأُغز٘ذاد اُٞصبئن ثج٤ٔغ الادزلبظ .11

 

 :المستفيد مع العاملين أخلاليات: الرابع الفصل

 .أُزبدخًٝأُٔبسعبد اُٞعبئَ ثؤكنَ أُغزل٤ذ ٣ذزبجٜب اُز٢ اُخذٓخ روذ٣ْ .1
 .ٝٗوِٜب ٓوزشدبرٚ ٝعٔبع ُٚ، أُوذٓخ اُخذٓخ ػٖ أُغزل٤ذ ثآساء اُؼ٘ب٣خ .2
 .رؼو٤ذ دٝٗٔب ُِٔغزل٤ذ اُخذٓخ روذ٣ْ رغ٤َٜ .3
 .الأخطبس ًٖٓٝٝهب٣زٚ أُغزل٤ذ، عبٓخ دلع ؽؤٜٗب ٖٓ اُز٢ اُلاصٓخ اُزذاث٤ش ارخبر .4
 .ٓؼ٣ٞ٘ب ً أٝ دغ٤ب ٣ًًنشٙ أٝ ٓؾبػشٙ، ٣جشح رقشف أ١ ٖٓ ٝاُذزس أُغزل٤ذ، ًشآخ دلع .5
 اُقٞسح أخلاه٤بدًٓشاػبح ٓغ الإػلا٢ٓ ٝاُ٘ؾش اُزق٣ٞش دبٍ أُغزل٤ذ ٖٓ الاعزئزإ .6

 .أُغزل٤ذ دبُخًدساعخ أص٘بء الاجزٔبػ٢ اُجذش ٝأخلاه٤بد اُزٞص٤ن، أص٘بء
 ػ٘ذ ُٚ أُوذٓخًاُخذٓخ ٝؽشح اُضاّ، دٕٝ ٝرٞج٤ٚ ٗقخ ٖٓ أُغزل٤ذ ٣ذزبجٚ ٓب روذ٣ْ .7

 رؤد٣زٜب ػ٤ِٚ ٣زٞجت ُز٢اًٝالاُزضآبد ُٚ، أُزبدخ ٝاُلشؿ اُذوٞم ٝث٤بٕ اُذبجخ،
 .اُخذٓخ ػ٠ِ ُِذقٍٞ

 .أُوبّ دغت أُٞاعبح أٝ ثبُزٜ٘ئخ ٓؼٚ اُزلبػَ .8
 .أُ٘ظٔخ ُخذٓبد أُذزبج٤ٖ ٖٓ أُزؼلل٤ٖ ػٖ اُجذش ك٢ أُجبدسح .9

 .رذ٤ض أٝ ٓذبثبح دٕٝ أُغزل٤ذ٣ٖ خذٓخ ك٢ اُؼذٍ .11
 ٝرٞج٤ٜٚ خبهشًٙرط٤٤ت ٓغ ػذٓٚ، ٖٓ اُخذٓخ اعزذوبهٚ ك٢ أُغزل٤ذ ٓغ اُقذم .11

 .فبُذٚ ك٢ ُٔب
ًَأُغزؼجِخ، اُذبجبد ٝأفذبة ٝاٌُٞاسس الأصٓبد ٓغ اُلٞس١ اُزجبٝة .12 ّٔ  ٝرذ

 .اُذبح أٝ ػَٔ، مـٞه ٖٓ رُي ٣قبدت ٓب
 .اُغجت كؼَ ٓغ ؽئٝٗٚ ج٤ٔغ ك٢ عجذبٗٚ الله ػ٠ِ ثبُزًَٞ رز٤ًشٙ .13
 .ُٔٞاه٤ً٘ٚٓذجزًٚٝص٣بدحًثٞه٘ٚ،ًفِزًٚرؼ٤ٔن .14
 :العاملين مع الرؤساء أخلاليات: الخامس الفصل

 .ثؤدائْٜ ٣ٝشرو٢ اُؼب٤ِٖٓ هذساد ٣شكغ ٓب ثٌَ الادزلبء .15
 .ًشآزًْٜدلع ٓغ أُٞهق، ٣زطِجٚ ثٔب ٓؼْٜ ٝاُزؼبَٓ اُؼب٤ِٖٓ، أدٞاٍ روذ٣ش .16
 .ٝاٗقبف ثؼذٍ اُزؼبَٓ .17
 .ٝأُؼ٣ٞ٘خ أُبد٣خ اُؼب٤ِٖٓ ثذوٞم اُٞكبء .18
 .ٝالاثزٌبس أُجبدسح سٝح رؾج٤غ .19
 .ٜٓ٘بًالأٗغت ٝاخز٤بس اُوشاساد ث٘بء ك٢ أُذ٣ش٣ٖ ؿ٤ش ٖٓ اُؼَٔ كشم اؽشاى .21
 .أُوقٞدح ؿ٤ش الأخطبء ك٢ ٓؼْٜ ٝاُٞهٞف لأِٛٚ، اُ٘جبح ٗغجخ .21
 .اُزٞامغ .22

ً

 :الرؤساء مع المرؤوسين أخلاليات: السادس الفصل

 .أُ٘ظٔخ ك٢ اُٞظ٤ل٢ اُزغِغَ ٝكن اُزٞج٤ٜبد روجَ .1



 

 .أُشػ٤خ ا٥داة روزن٤ٚ ثٔب ٓؼْٜ ٝاُزؼبَٓ رٞه٤شْٛ .2
 .اُقبدم ٝاُشأ١ أُزلب٢ٗ ثبلأداء اُؼَٔ لإٗجبح ٓؼْٜ اُزؼبٕٝ .3
 اُؼًَٔأص٘بء فؼٞثخ أٝ ٓخبُلخ أ١ ػٖ ٝاثلاؿْٜ أُٜزثخ، اُ٘ق٤ذخ روذ٣ْ .4

 

 :بينهم فيما العاملين أخلاليات: السابع الفصل

 لا اُز٢ ٝاُزوب٤ُذًالأػشاف ٝثٔوزن٤بد ٝأدٌبٜٓب، ٤ٓخلاالإع اُؾش٣ؼخ ثزؼب٤ُْ الاُزضاّ .1
 .اُج٘غ٤ٖ ث٤ٖ اُزؼبَٓ ٣خـ ك٤ٔب رخبُلٜب

 .ٝالادزشاّ أُٞدح أجٞاء ٝٗؾش الأخٞح، سٝح رؼض٣ض .2
 .اُؼو٤ًْٝاُجذٍ ٝاُزجغظ ٝا٤ُٔ٘ٔخ ٝاُـ٤جخ ًبُز٘بثض ملاالأخ ٓغبٝة ػٖ الاثزؼبد .3
 .أُ٘بعجخ دغت أُٞاعبح أٝ ثبُزٜ٘ئخ اُزلبػَ .4
 .لائن ؿ٤ش عِٞى أ١ ػٖ اُج٤َٔ الاػززاس .5
 رشاٙ ثٔب أُطبُجخًك٢ الأهشاف دن دلع ٓغ اُؼب٤ِٖٓ ث٤ٖ ٣وغ ٗضاع أ١ ٓغ ثذٌٔخ اُزؼبَٓ .6

 .اُ٘ظب٤ٓخ ٝاُطشم أُزجؼخ اُغ٤بعبد دغت
 .الإ٣جبث٤خًٝخقبئقْٜ ثٔ٘جضارْٜ ٝالإؽبدح ٝٓضا٣بْٛ ءلااُضٓ اٛزٔبٓبد ٓشاػبح .7
 .كوو ٣خذٓٚ ٝك٤ٔب اُؼَٔ ؽئٕٝ ػ٠ِ اُج٘غ٤ٖ ث٤ٖ اُزٞافَ اهزقبس .8
 أُ٘ظٔخ ٣خذّ ك٤ٔبًاُؼب٤ِٖٓ ٜٓبساد ٝص٣بدح ا٤ُٜ٘ٔخ ٝاُزجبسة اُخجشاد ٗوَ ػ٠ِ اُذشؿ .9

 ٝأُغزل٤ذ
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 
 

 نص الميثاق
 

 الرحيم الرحمن الله بسم
 

 :ٝثؼذ  ،ًٝالاٙ ٖٝٓ ٝفذجٚ آُٚ ٝػ٠ِ الله سعٍٞ ػ٠ِ ّلاٝاُغ حلاٝاُق لله اُذٔذ
 ٓجزٔؼ٘ب، ك٢ ٝامخ ٝأصش أُذ٤ِخ، ٝصوبكز٘ب د٣٘٘ب ك٢ ساعخخ ٌٓبٗخ ٖٓ اُخ٤ش١ ُِوطبع ُٔب ك٘ظشا ً
 كب٢ٗ اُوطبع ٛزا ك٢ ػبٓب ً ٝثقلز٢ ، 0202 اُغؼٞد٣خ اُؼشث٤خ أٌُِٔخ سإ٣خ ك٢ ظبٛشح ٝأ٤ٔٛخ
 :٢ِ٣ ك٤ٔب ٓخِقب ً أجزٜذ
 .اُخ٤ش١ ُِؼَٔ أُ٘ظٔخ ُٝٞائذٜب اُغؼٞد٣خ اُؼشث٤خ أٌُِٔخ أٗظٔخ ثبدزشاّ دغ٘خ هذٝح إًٔٞ إٔ

ًً ٝٓغزل٤ذ٣ٖ ٝٓؾشك٤ٖ ٝٓذ٣ش٣ٖ ٓغئ٤ُٖٝ ٖٓ اُؼلاهخ ٝأفذبة اُؼب٤ِٖٓ ج٤ٔغ ٓغ ٝأرؼبَٓ
 .ٝاُزضاّ ٝؽلبك٤خ ٝفذم أدة ثٌَ ٝؽشًبء 

 .ٝاروبٕ ًٝلبءح ث٤ٜ٘ٔخ ػ٢ِٔ لأداء ٝجٜذ ٝهذ ٖٓ أعزط٤غ ٓب أثزٍ ٝإٔ
 .ٝأٛذاكٚ اُؼَٔ ٣خذّ ٓب ًَ ك٢ ٝاُضٓلاء اُؼَٔ كش٣ن ٓغ أرؼبٕٝ ٝإٔ
 ٣ئصش رقشف أ١ ػٖ اُز٘ضٙ ٓغ ثبُٔ٘ظٔخ، أٝ ث٢ اُنشس اُذبم ؽؤٗٚ ٖٓ عِٞى أ١ ػٖ آز٘غ ٝإٔ
 .ا٢ُٜ٘ٔ ٝأدائ٢ أُب٤ُخ رٓز٢ ػ٠ِ عِجب ً

٘ٚ ٓب ثٌَ ِٓزضٓب أُجزٔغ، ٝٗلغ اُٞهٖ خذٓخ ك٢ ٝاُشؿجخ الله، ٖٓ الأجش رُي ك٢ ٝادزغت َّٔ  رن
 .ٝاُغذاد اُؼٕٞ الله ٖٓ عبئلا ٝه٤ْ، ٝٓٞاد ٓجبدة ٖٓ ا٤ُٔضبم

 
 
 
 
 
 
 

 جٔؼ٤خًًُِٜٕٓٞز٤ٔ٘خًأُٞاٛتً: أُ٘ظٔخ:                                                                    الاعْ
 

 :اُزٞه٤غ                                                               : اُٞظ٤لخ
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